Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

A személyes adatok kezelésével Gsszefliggld tevékenységeinket az (j Eurdpai Unids altalanos adatvédelmi rendeletben (GDPR:
General Data Protection Regulation) kotelezéen el6irt és alkalmazandd szabalyok tekintetében felllvizsgaltuk és elkotelezettek
vagyunk azirant, hogy az abban, valamint a hazai hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott kévetelményeknek megfeleléen
végezzik.

Az Adatkezel6 adatai, elérhetosége

A w’eboldal i.izemell’t_etﬁje, ’a _ weboldalon megjadott Sinka KET

személyes adatok kezelGje (a tovabbiakban: Adatkezel8):

Elérhet6ségeink:

Postai cimink: 9798 Jak, Arany Janos utca 31.
Email cimink: sinkakft[kukac]gmail[pont]com

Elkételezettek vagyunk a weboldalt felkeres6 latogatdink, Ugyfeleink, partnereink és minden érintett személyes adatainak
védelmében egyarant, kiemelten fontosnak tartjuk informaciés 6nrendelkezési jogaik tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely a
személyes adatok biztonsagat garantalja.

Amennyiben olyan kérdése meril fel, amely jelen adatkezelési tdjékoztatonk alapjan nem egyértelm(, kérjik, hogy vegye fel a
kapcsolatot veliink fenti elérhet8ségeinken! Téreksziink arra, hogy minél gyorsabban valaszoljunk Onnek, viszont amennyiben
kérdése megfelel6 megvalaszoldsa tobb id6t vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon belil vallaljuk annak megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatdst személyes adatai kezelésével kapcsolatban irdasban (emailben, illetve postai ciminkre megkuldott
levélben) vagy szoban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy telefonon térténé megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel
kapcsolatos igénye indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbdl a célbdl, hogy jogosult-e a kérésre,
miel6tt teljesitjik azt. Ha az azonositds nem lehetséges, akkor kizardlag altaldnos tajékoztatdst adhatunk az adatkezeléssel
kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy igényét lehetdleg irasban jelezze.

Alkalmazott jogszabalyok

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatdlyos, kilonésen pedig az aldbbiakban felsorolt
jogszabalyi el6irdsoknak megfeleléen végezzik:

e az Euro ai Parlament es a Tanacs EU 2016 679 rendelete (2016. & r|||s 27 a termeszetes személyeknek a személ es adatok

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetoségek

Minden télink telhet6t megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen torténjék. Amennyiben gy
érzi, hogy nem feleltlink meg ennek vagy barmilyen kérdése meriine fel ezzel kapcsolatban, akkor kérjiik, hogy jelezze Nekiink fenti
elérhet6ségeinken.

Személyes adatai védelméhez f(iz6d8 jogai megsértése esetén tovabbi jogorvoslati lehetdségért - amennyiben az Adatkezel§ az On
jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsérté magatartasat - a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat,
alabbi elérhetbségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Postai cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefonszam: +3613911400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu/

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki - személyes adatai megadasa nélkll - megtekintheti, az nem kotddik regisztracidhoz vagy
bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasaval, hasznalataval Gsszefiiggésben az alabbiakban felsorolt adatokat kezeljik a jelen tajékoztatdban
megfogalmazott célbdl és ideig, tovabba az adatkezeléshez fliz6d6 jogai érvényesitését a kdvetkezOk szerint biztositjuk:

Siitik (cookie) kezelése
Mi a siiti?
A siti (cookie) a weboldalunk megnyitdsa és haszndlata soran az On &ltal erre, az internet elérésére hasznalt késziilékén
(sz&mitdgép, okostelefon) elhelyezett szdveges fajl, amely jellemz8en a webszerver és az On késziiléke kdzdtti kapcsolatra vagy a
weboldal m(ikédésére vonatkozd informacidkat tartalmaz (példaul Ugynevezett munkamenet vagy session azonositét, amely egy
bet(ikb8l, szamokbdl és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorozat; a weboldal On altal térténd megnyitdsanak, felkeresésének
idépontjat, stb.), s amelynek tartalmat alkalmanként - amig On a weboldalunkat béngészi vagy amikor kés6bb Gjbdl meglatogatja -
a webszerver visszaolvassa onnan.
A siti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznaléi élményt javitani, illetve a weboldalon nydjtott
szolgaltatasokat megvaldsitani. Amikor példaul egy webaruhdzban vasarol, altalaban ilyen sitik alkalmazasaval képes a webaruhaz
megkUlilénboztetni egymastdl és kezelni a folyamatban 1évé vasarlasokat (pl.: a kosar aktuadlis tartalmat). Ha vasarlas kézben esetleg
megszakad az internetkapcsolata, a weboldal a koradbban letarolt siiti alapjan tudja azt, hogy milyen terméket tett be a kosaraba,
melyik terméket kereste, s amennyiben helyredllt a kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast ott, ahol éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja
A weboldalunkra latogatd felhasznaldk azonositdsa, egymastdl valé megkllonboztetése, illetve a felhasznaldk aktualis


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa.

A kezelt adatok kore

A weboldalunkon alkalmazott sutik a weboldal m(ikédését tamogatd, Ugynevezett funkciondlis siitik, amelyek a weboldal
felkeresésének id6pontjat, a munkamenet azonositét és a munkamenetre vonatkozd egyéb, a weboldal programkddja altal
értelmezhetd informacidkat (szam- és karaktersorok) tartalmaznak.

A funkcionalis sitikben tarolt informacidkat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adatkezelés id6tartama

A weboldalunkon alkalmazott funkcionalis siitik egy részének érvényessége lejar, amint On a weboldalt elhagyja, illetve bezarja a
bongészé programjaban oldalunk. Néhany tovabbi funkcionalis siiti élettartama ennél hosszabb (180 nap), e sitik tartalmahoz
weboldalunk viszont kizarélag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrdl a késziilékrdl és ezeket a siitiket
id6kozben nem toérolte le arrdl.

Jogérvényesités

A legtébb internet béngész6 program automatikusan engedélyezi a sitik hasznalatdt. On viszont ezt a bedllitdst barmikor
megvaltoztathatja, tilthatja és tordlheti is a sitiket. A készilékén tarolt sitik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti,
megnézheti.

A sltik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bngész6 programoknak altaldban a beallitasaik k6zott,
jellemzden a biztonsag, adatvédelem vagy adatvédelmi beadllitasok elnevezésl almeniben, siti vagy cookie néven van lehetGsége.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy amennyiben letiltja vagy nem fogadja el a sutik hasznalatdt, akkor a weboldal hasznalata sordn
bizonyos funkciék m(ikédése megvaltozik, illetve nem lesz elérhetd az On szdmara.

Tovabbi informacidkat a sltik kezelésérél az adott program sugdjaban, illetve a kovetkez6 hivatkozdsokon, a program nevére
kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox, Edge.

Google Analytics szolgaltatas

Weboldalunk latogatottsdganak, forgalmi adatainak, illetve teljesitményének elemzése, mérése céljabol igénybe vesszik a Google
Analytics szolgaltatast. A weboldalrdl 6sszegydjtétt informacidk a Google szamara automatikusan tovabbitasra keriilnek, viszont ezek
nem tartalmaznak (nem is tartalmazhatnak!) személyes adatokat. Az Gsszegylijtott és tovabbitasra keril6 informaciok a weboldal
latogatdinak beazonositasara nem, csupan a munkamenetek egymastdl térténé megkllonboztetésére alkalmas statisztikai adatok. A
Google Analytics adatkezelésérdl tovabbi informacidkat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés célja

A weboldal teljesitményének mérése, a hasznalatara vonatkozoé statisztikak készitése érdekében a weboldalt felkeres6 latogatok,
illetve munkameneteik egymastdl valé megkllénboztetése.

A kezelt adatok kore

A Google Analytics szolgdltatéds a weboldal teljesitményének mérésére, a hasznalatédra vonatkozé statisztikdk készitéséhez sitiket
haszndl, amelyek a szolgdltatds altal értelmezhet6 informéaciokat (betlikbél, szamokbdl és egyéb irasjelekbdl allé egyedi
karaktersorokat) tartalmaznak.

Az adatkezelés id6tartama

A Google Analytics szolgaltatas altal alkalmazott siitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan sitik, amelyek érvényessége lejar,
amikor On bezarja az oldalt az internet béngész8 programjaban, illetve van néhany olyan is, amelynek az érvényessége ennél is
rovidebb (1 perc) vagy esetleg Iényegesen hosszabb (pl.: 24 6ra vagy példaul 2 év). Ugyanakkor e hosszabb id6re érvényes sutik
tartalmahoz weboldalunk - és ezen keresztiil a Google Analytics szolgaltatas is — kizarélag akkor férhet hozza, ha On Gjra felkeresi
weboldalunkat ugyanarrél a késziilékrdl és ezeket a sitiket id6kdzben nem torélte le arrol.

Jogérvényesités

Amennyiben nem szeretné, hogy a Google Analytics szolgaltatds az On weboldal latogatésardl adatokat gy(jtsén, lehetésége van azt
megtiltani az erre a célra hasznélhaté program telepitésével és haszndlatédval. A Google Analytics adatgyUjtését letiltdé bongész6
bévitményrdl tovabbi informacidkat ide kattintva olvashat, letdlteni, illetve telepiteni innen tudja.

A Google Analytics altal alkalmazott sltik hasznalatat - minden tovabbi sitivel egyltt - szintén letilthatja. A készilékén tarolt sitik
tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti és toérolheti is.

Facebook Pixel (Facebook képpont)

A Facebook Pixel olyan kod, amely segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén a weboldal tulajdonosa a Facebook marketing szolgaltatas igénybe vételével. A Facebook e remarketing kévetokod
hasznalataval képes hatékonyan, az érdeklédok (célkozénség) szdmara célzott rekldmokat megjeleniteni, s emellett a weboldal
latogatoirdl statisztikai adatokat szolgaltatni a weboldal tulajdonosa szamara. A Facebook Pixel a miikodéséhez sutiket is hasznal.

A Facebook adatkezelésével, siiti kezelésével és a Facebook Pixel alkalmazasaval kapcsolatban tovabbi informaciokat itt talalhat:
https://www.facebook.com/about/privac

https://www.facebook.com/policies/cookies/

Az adatkezelés célja

A weboldalt felkeresd latogatdk, illetve munkameneteik egymastdl valé megkllénboztetése, szamukra személyre szabott ajanlatok és
hirdetések megjelenitése Facebook oldalukon.

A kezelt adatok kore

A Facebook Pixel altal alkalmazott sutik a szolgdltatas altal értelmezhetd informacidkat (betlikbél, szamokbdl és egyéb irdsjelekbdl
allo egyedi karaktersorokat) tartalmaznak.

Az adatkezelés id6tartama


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.google.com/analytics/answer/6245164?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
ttps://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/policies/cookies/

A Facebook Pixel altal alkalmazott sutik érvényessége altalaban 90-120 perc. A sutik tartalmahoz weboldalunk — és ezen keresztil a
Facebook szolgdltatds is - kizardlag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrdél a készilékrdl és ezeket a
sltiket id6kézben nem torolte le arrol.

Jogérvényesités

A Facebook Pixel altal alkalmazott sutik hasznalatdt - minden tovabbi sutivel egyltt - szintén letilthatja. A készulékén tarolt sutik
tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti és torélheti is.

Kapcsolatfelvétel céljabol kezelt adatok

Weboldalunkon megtalalhaté elérhetSségeink barmelyikén, valamint az erre szolgalé uzenetkildS (rlapjan keresztil egyarant
felveheti Veliink a kapcsolatot. A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizardlag az Onnel vald kapcsolattartasra
hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja
Az érdekl6dbkkel torténé kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja

Erdekl8dés, tajékoztatas kérése esetén énkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR)
és az informacids 6nrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore

A kapcsolatfelvételi tizenetkuldd Grlapon torténd tizenetkildés esetén az aldbbi adatait kezeljuk:
® név
e email cim
e telefonszam

A kapcsolatfelvétel barmely mas elérhetdségiinkén térténd kezdeményezése esetén pedig az aldbbi adatok kézil az On altal
6nkéntesen megadottakat kezeljiuk:

név

email cim

telefonszam

cim (postacim).

Az adatkezelés id6tartama

Megadott személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fliggéen kilonb6zo ideig kezeljik.
A sziikséges tajékoztatds megadasat kévetéen nem Orizziik tovabb, kivéve, ha az eseti jellegl kapcsolatfelvétel targyaban jogszerlien
igény érvényesithetd, abban az esetben annak igazolhatdsaga céljabodl legfeljebb 5 évig megorizhetjik.

Jogérvényesités

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta meg vagy tévesen, illetve
hidnyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul eleget tesziink (ellenkezé esetben
pedig tajékoztatjuk a térlés megtagadasanak indokarol).

Kik ismerhetik meg az adatokat?
Az On &ltal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.

Megrendelés soran megadott adatok kezelése

Weboldalunkon lehetéség van szolgaltatasainkat megrendelni. Megrendel6ink maganszemélyek és jogi személyek (cégek,
vallalkozasok, intézmények) egyarant lehetnek, s mivel a céges kapcsolattartoi adatok is tartalmazhatnak olyan, a természetes
személy azonositasara alkalmas informacidkat (pl.: email cim elGtagjaban a név), amelyek személyes adatnak mindsilnek, az
adatkezelés biztonsagardl és jogszerliségérdl ezek esetében szintén gondoskodunk.

Az adatkezelés célja
A megrendelés teljesitése, szolgaltatas biztositasa, Ggyfél kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja

Onkéntes hozzajaruldson az EU altaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informaciés o©nrendelkezési jogrél és
informacidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.), jogszabaly alapjan az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacidos tarsadalommal Gsszefiiggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szOold 2001. évi CVIII. térvény, a Polgari
Torvénykonyvrol sz6lo 2013. évi V. torvény, az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. térvény, valamint a szamvitelrdl szl 2000. évi
C. torvények elGirasain alapul az adatkezelés.

A kezelt adatok kore

A megrendeldk, tgyfelek beazonositasahoz, a vellk torténd kapcsolattartashoz, a szerzddés jogszerliségének igazoldsahoz, tovabba a
szamlak- és egyéb pénziigyi bizonylatok kiallitdsahoz sziikséges adatok kozll az alabbi adatok:

e név (megrendel6 vagy kapcsolattartdja, alairasra jogosult képviseléje neve)
cim (székhely, szamlazasi, postai cim)

addszam

email cim

L]
L]
L[]
e telefonszam



Az adatkezelés id6tartama

A szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolddo pénzigyi bizonylatok (pl.: szamlak) meg6rzési ideje az adougyi 6nellenbrzés biztosithatésaga
érdekében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével toroljlk, illetve leselejtezziik és megsemmisitjlik a bizonylatokat.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhet6ségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibdsan adta meg vagy tévesen, illetve
hidnyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul eleget tesziink (ellenkezé esetben
pedig tajékoztatjuk a térlés megtagadasanak indokaral).

Az adatok tovabbitasa:

A szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolédd pénzigyi bizonylatokat (szamlak) konyvelési szolgaltatast végzd szerzddott partneriink
szamara adatfeldolgozas céljabdl atadjuk, azok tartalmardl a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé jogszabalyi kotelezettség teljesitése
céljabol tovabbitjuk a - szamlakon szerepl6 - adatokat.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

A megrendelés soran megadott személyes adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak. A szolgdltatds teljesitéséhez
kapcsolodd pénzligyi bizonylatok (szamlak) tartalmat az adatfeldolgozasban érintett szerzddo6tt partneriink, valamint jogszabalyi
elGiras alapjan eljaro kozigazgatasi szervek (pl.: a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal) szintén megismerhetik.

Adatfeldolgozas

Weboldalunk miikédésének informatikai hatterét szerz6déses szolgaltatd partneriink biztositja. A weboldalon kezelt adatok tarolasa
az Eurdpai Unid terlletén, szerz6dott partneriinknél toérténik.

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-99/200-200

Az adatfeldolgozd e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozd weboldalanak cime: unas.hu

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megtesziink minden olyan technikai és szervezési intézkedést, amely
szlikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen torlés (megsemmistilés), a jogosulatlan felhasznalds vagy mddositas
ellen. Az informatikai rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizarélag munkatarsaink
szamara engedélyezzik.

Fentiekkel gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint ne médosithassa vagy térélhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6k szamara nem adjuk at, harmadik félnek kizardlag abban az
esetben tovabbitjuk, ha On ehhez el6zetesen hozzajaruldsat adta. Kivételt képez ez aldl, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly el8irja
kotelez6en szamunkra, igy példaul a szerz6dések, illetve szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsolodd pénzligyi bizonylatok tartalmarol a
Nemzeti Add- és Vamhivatal felé tovabbitjuk a - szamlakon szereplé - adatokat, egy esetleges hatésagi vizsgalat soran pedig az
eljard szerv (pl.: renddrség, ligyészség, birdsag, stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl sziikséges adatokat kotelesek
vagyunk atadni. Ehhez az On kiilén hozzédjaruldsa nem sziikséges, mivel ez térvényben meghatdarozott feladatunk.

Az Adatkezelési tajékoztato feliilvizsgalata és elérhetosége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztatd felllvizsgalatdra és szikség szerinti moddositédsara, amely indokolt lehet a vonatkozd
jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységlink, az arra alkalmazott technoldgia megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a
modositas az 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatait is érinti, akkor errdl haladéktalanul tajékoztatjuk, s személyes
adatai tovabbi kezelését felfliggesztjiik mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozza Ujra.

A mindenkori hatdlyos Adatkezelési tajékoztatd elérheté mindig itt, a weboldalon nyilvdnosan k6zzé téve.
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